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Antwoorden op de gestelde vragen 

 

Nr. Document1: Paragraaf: Pagina: Vraag / tekstvoorstel: Antworoden 

1 
Aankondiging van 
de opdracht 

Prijs / plan 
van Aanpak 

 

Er wordt niet specifiek naar een Plan 
van Aanpak gevraagd. Om er zeker 
van te zijn dat we niet afwijken van 
het bestek, vragen wij of GVB een 
Plan van Aanpak wenst te 
ontvangen? Of zijn de in te dienen 
bewijsstukken en de prijs voldoende? 

Het gaat om de 
selectiefase. 
Eventueel Plan van 
Aanpak en prijs zijn een 
onderdeel van de 
gunningfase 

2 Selectieleidraad Hfd. 1 4 van 14 

Preventief en correctief onderhoud 
gevraagd. 
Is er een maximaal budget/prijs, 
welke toegepast dient te worden per 
gebeurtenis en/of per liftinstallatie? 

Nee. 

3 Selectieleidraad Hfd. 2 
5 -8 van 
15 

Keuringen en assistentie bij 
keuringen. Heeft de opdrachtnemer 
hier de mogelijkheid dit als extra 
service aan te bieden? En GVB 
hiermee te ontzorgen?  

Nee 

4 Selectieleidraad 2.3 7 van 15 

Voor liften ouder dan 30 jaar mogen 
in eerste instantie de liften een 
beschikbaarheid van 95% hebben, 
daarna de doelstelling 98%. Over 
welke termijn wenst men de 98% 
beschikbaarheid te behalen?  

98% is het huidige 
niveau en dat moet 
worden gecontinueerd. 

5 Selectieleidraad 4.6.2  

Wordt met ‘opdrachtgeversverklaring’ 
hetzelfde bedoeld als de bijlage 
‘Verklaring Referenties’? Zo ja, 
dienen we daarnaast een separaat 
document op te stellen en aan te 
leveren met de invulling van de 
vernoemde kerncompetenties? 

De referenties die 
aantonen dat inschrijver 
voldoet aan de door 
GVB gestelde eisen met 
betrekking tot ervaring 
en kerncompetenties 
dienen te zijn voorzien 
van de juiste 
handtekeningen; een 
handtekening die de 
referentie een formele 
status geeft is 
noodzakelijk. Indien 
daar de handtekening 
van de opdrachtgever 
voor nodig is dan dient 
deze referentie daar van 
te worden voorzien. 

6 
Liften en 
roltrappenoverzicht 

Bijlage Bijlage 

Van perceel 1, 2, 3 en 5 ontbreekt het 
overzicht. Kunnen deze online 
geplaatst worden? Perceel 4, 5 en 6 
wel in bijlage opgenomen, echter 
missen we van deze (en uiteindelijk 
van alle percelen) technische details, 
zoals; 
-Fabricaat (perceel 4 en 5 wel 
bekend) 
-Type installatie 
-Bouwjaar (van perceel 4 en 5 wel 
bouwjaren vermeld) 
-huidige onderhoudspartij (perceel 4 
en 5 wel vermeld) 
 
Toevoegen voor liftinstallaties: 
-Aantal stopplaatsen 
-Hefvermogen 

Voor deze fase niet echt 
van toepassing.  
De volgende informatie 
wordt ter beschikking 
gesteld 
Perceel 1:OTIS 
Perceel 2:Mitsubishi 
Perceel 3: 2x 
Kone/2xMohringer 
Perceel 4:KONE 
Perceel 5: Thyssen 
Krupp 
Perceel 6: Zie 
certificaten internet 

                                                           
. 
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-Aantal schacht en cabinedeuren 
-Volledige liftadresgegevens 
-Type en soort besturing 
-Type 
spreekluisterverbindingen/intercom 

7 
Liften en 
roltrappenoverzicht 

Overzicht 
perceel 4 

 
Er staat ‘Beleidscategorie’ vermeld. 
Wat verstaat GVB onder deze 
beleidscategorie? 

Beleidscategorie is 
verwijderd. 

8 Algemeen   

Zoals ook uit de “Marktconsultatie 
preventief en correctiefonderhoud 
liftinstallaties GVB areaal” is gebleken 
wensen wij de betreffende  
transportinstallaties voorafgaand aan 
de inschrijving te schouwen. In de 
selectieleidraad is hierover niets terug 
te vinden. Wordt deze mogelijkheid 
geboden of wordt de benodigde 
informatie op andere wijze verstrekt? 

Niet van toepassing voor 
deze fase. 
 
Informatie wordt inde 
gunningsfase verstrekt. 

9 
Selectieleidraad / 
bijlage liften & 
roltrappen GVB 

2.5 7 

In de aangeleverde 
installatieoverzichten (liften V en M 
tbv aanbesteding L+R.pdf en 
Overzicht Roltrappen GVB.pdf) 
ontbreken diverse installatiegegevens 
zoals installatietype, stopplaatsen 
e.d.. Kunt u ons de ontbrekende 
informatie verstrekken. 

Niet van toepassing voor 
deze fase 
 
Informatie wordt inde 
gunningsfase verstrekt. 

10 
Selectieleidraad / 
Bijlage liften & 
roltrappen GVB 

2.5 7 

Overzicht perceelindeling (liften V en 
M tbv aanbesteding L+R.pdf en 
Overzicht Roltrappen GVB.pdf) is niet 
volledig. Gegevens van percelen 1, 2 
en 3 ontbreken. Kunt u de 
ontbrekende gegevens aanvullen? 

Niet van toepassing voor 
deze fase 
 
Informatie wordt inde 
gunningsfase verstrekt. 

11 Selectieleidraad   4.5 13 

Als in te dienen bewijsstuk wordt een 
“verklaring overeenkomstig bijlage 
verklaring continuïteit” gevraagd. 
Wordt hiermee “Verklaring behorende 
bij geschiktheidseis” (Bijlage 
continuiteitsverklaring 2015-56.doc) 
bedoeld? 

Ja 

12 
Bijlage verklaring 
holding / concern 
garantie 

 1 

In de toelichting van “Bijlage 
verklaring holding / concern garantie” 
wordt gesteld dat indien gegadigde 
gebruik maakt van jaarcijfers van een 
concern- of holdingmaatschappij een 
verklaring model C dient te worden 
ingevuld. Dit type verklaring is niet 
bijgevoegd, kunt u deze verstekken? 

Model C is verklaring 
Derden, welke reeds als 
bijlage was toegevoegd. 

13 

Bijlage verklaring 
holding / concern 
garantie 

 1 

In de toelichting van “Bijlage 
verklaring holding / concern garantie” 
wordt gesteld dat “een 403 verklaring 
conform onderstaand format wordt 
geaccepteerd. Kan een dergelijke 
verklaring worden gezien als 
volledige vervanging van “Bijlage 
verklaring holding / concern 
garantie”? 

Ja 
Een 403 verklaring is 
een verklaring waarin 
een 
moedermaatschappij 
zich garant stelt voor 
een 
dochteronderneming. 
Meestal het gevolg dat 
een 
dochteronderneming 
geen jaarrekening meer 
hoeft op te stellen. 

14 Selectieleidraad 4.6 13 

Hieruit blijkt dat het voldoende is om 
één referentie aan te leveren die 
voldoet aan alle kerncompetenties. 
Kan deze referentie vervolgens 
aangehouden worden voor alle 
percelen?  

Ja, maar wel duidelijk 
maken dat het voor alle 
percelen geldt en dat dit 
document verifieerbaar 
is de opdrachtgever(s). 
De duidelijkheid dat het 
voor alle percelen geldt 
is de verantwoording 
van de inschrijver 

15 Selectieleidraad 2.3 7 Op welke wijze dient deze extra Losse opdrachten met 
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capaciteit plaats te vinden? Worden 
deze  stand-by diensten als losse 
opdracht verstrekt 

een  tijdige planning 

16 Selectieleidraad 2.3 7 

Geldt dit gegeven ook voor de 
roltrappen? Wat zijn de voorwaarden 
wat betreft het realiseren van de 
beschikbaarheid? Is hieraan 
gekoppeld het opvolgen van 
planmatig onderhoud? 

Losse opdrachten met 
een tijdige planning. 
GVB ontvangt de 
keuringspunten welke 
vanuit GVB 
gecontroleerd, 
opgevolgd en 
opgedragen worden. 

17 Selectieleidraad 4.3 12 
Hoeveel gegadigden zijn er door GVB 
uitgenodigd om deel te nemen aan de 
aanbesteding 

niet bekend en zal niet 
bekend worden 
gemaakt. 

18 Eisen en criteria   

Binnen de module van tenderned is 
het ons niet duidelijk waar de 
gewenste documenten opgeslagen 
dienen te worden. Denk aan 
referenties,certificaten, uittreksel KvK 
etc.Enkel het selecteren van de 
percelen is toegankelijk en het 
onderdeel eisen en selectiecriteria is 
leeg. 

U kunt via tenderned. nl 
tab eGids alle informatie 
opvragen. 

19 Selectieleidraad 3.1 9 
Er wordt verwezen naar de ARN 
2013. Kunt u dit document 
toevoegen? 

Zal als bijlage worden 
toegevoegd bij deze 
Nota van Inlichingen 

20 Selectieleidraad 2.3 7 

Is de responstijd van 2 uur enkel van 
toepassing bij stilstand? En kan bij 
een niet urgente storing een langere 
responstijd worden aangehouden? 

Ja 
 
Nee 

21 Selectieleidraad 2.5 8 
Valt de grote onderhoudsbeurt buiten 
de opdracht of wordt deze eenmalig 
opgenomen? 

Binnen de opdracht  en 
zal in de gunningsfase 
verder worden 
toegelicht 

22 Selectieleidraad 2.3 7 
Kunt u ermee instemmen om de 
responstijd bij een opsluiting aan te 
passen van 30 tot 60 minuten? 

Nee 

23 Selectieleidraad 2.3  

Is bij de berekening van 98% 
beschikbaarheid uitgesloten de 
assistentie liftkeuring en storingen die 
niet technisch gerelateerd zijn ? 

Nee 

24 Selectieleidraad   

Kunt u op basis van de 
systeeminformatie 2014 en 2015 ook 
een storingsrapportage versturen? Dit 
met een specificatie van technische 
en niet technische storingen? 

Zal worden 
gespecificeerd in de 
gunningsfase 

25    

De overzichten van de liften en 
roltrappen is volgens ons niet 
compleet. Kunt u deze van alle 
percelen inzichtelijk maken ? met 
aanvullende diverse technische 
gegevens zoals het aantal 
stopplaatsen bij de liften? En is het  
mogelijk om hier ook een Excel file 
van te ontvangen ? 

Zal worden 
gespecificeerd in de 
gunningsfase 

26    

Wat is de definitie van 
beleidscategorie A en B ? dient re 
rekening gehouden te worden met 
bepaalde zaken? 

Beleidscategorie is 
verwijderd. 

 Selectieleidraad Perceel 4  
Er staat beleidscategorie vermeld. 
Wat verstaat GVB onder 
beleidscategorie? 

Beleidscategorie is 
verwijderd 

 
Bijlage 
liftinstallaties en 
percelen 

  

Vorig jaar hebben wij de 
documentatie omtrent de 
aanbesteding voor het onderhoud van 
liften & roltrappen gedownload van 
tenderned. In deze documentatie vind 
ik het overzicht liften terug, dit bestaat 
echter uit certificaten vanuit 
keuringen.  

Niet van toepassing voor 
deze fase. 
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Kunt u mij het volledige overzicht 
toesturen?  

 

 


